用户需求书
	类别
	参数项
	采购要求/规格
	说明

	核心性能参数
	最大工作高度
	≥ 14 m
	平台升至最高时作业人员可触及工作距离（按平均身高1.65米计算）

	核心性能参数
	最大平台高度
	≥ 12 m
	台面到地面的垂直距离（工作高度扣除护栏高度，护栏约 1.1~2m）

	核心性能参数
	安全工作载荷
	≥ 500 kg
	台面均匀分布时的最大额定载荷（含人员、工具、物料），按实际登高作业最大载重核定

	核心性能参数
	平台尺寸（长×宽）
	约 2.3m×1.1m ~ 2.7m×1.5m
	满足多人同时作业及物料、工器具摆放需求

	核心性能参数
	最大工作人数
	2人（室内）
	

	核心性能参数
	升降时间（满载）
	约 60~90 s
	平台从最低升至最高所需时间，过慢影响作业效率

	动力与驱动系统
	驱动方式
	全自动自行走（电瓶驱动）
	无需外接电源与人工牵引，可在平台或地面遥控行走、转向、升降，一人即可操作

	动力与驱动系统
	行走速度（收拢状态）
	≤ 5.0 km/h
	快速转场

	动力与驱动系统
	行走速度（起升状态）
	≤ 0.8 km/h
	高空慢速微动，保障作业安全

	动力与驱动系统
	爬坡能力
	≥ 25%
	适应厂区、车间等有坡度的地面

	动力与驱动系统
	制动方式
	液压/机械制动，自动驻车
	坡道驻车不溜车

	动力与驱动系统
	轮胎
	无痕实心轮胎（标准）
	实心胎室内不伤地面、免维护

	电气与动力源
	电池类型
	免维护铅酸电池 或 锂电池
	行驶公里数不少于2公里

	电气与动力源
	电池规格
	使用安全电压，单节电池容量不低于260~320Ah
	

	电气与动力源
	充电器
	内置智能充电器（A 级）
	支持 220V 市电充电

	电气与动力源
	续航能力
	满电连续作业不低于约10-12 小时
	

	电气与动力源
	电机功率
	建议升降电机约 2.2~3 kW，行走电机约 0.75~1.5 kW
	

	安全配置
	防倾翻保护
	车身倾斜超过设定角度（1.5°~3°）自动报警并停止动作
	必须项

	安全配置
	超载保护
	载荷超过额定值时报警并禁止升降
	必须项

	安全配置
	紧急下降装置
	断电或故障时可通过手动操作安全下降
	必须项

	安全配置
	平台护栏
	护栏高度 ≥ 1.1m，带自锁门
	防止人员坠落

	安全配置
	双操控系统
	地面控制盒 + 平台控制盒
	两处均可操作升降与行走

	安全配置
	倾斜/水平报警仪
	实时监测车身倾斜角度
	必须项

	安全配置
	防爆阀 / 平衡阀
	液压管路破裂时自动锁止，防止平台急速坠落
	必须项

	安全配置
	警示灯
	机器通电工作时警示灯必须亮起
	必须项

	安全配置
	警示喇叭
	机器通电工作时警示必须喇叭响起（具有可选开或关功能
	必须项

	安全配置
	辅助支撑延伸平衡臂
	可根据地型延伸平衡臂进行平衡及固定支撑
	必须项

	安全配置
	防雨功能
	具有短时间淋雨安全防护功能
	必须项

	结构材质与工艺
	剪叉臂材质
	高强度锰钢（Q345 / Q235）建议
	保证结构强度与抗疲劳性能

	结构材质与工艺
	表面处理
	静电喷塑 或 热镀锌
	防锈耐腐蚀，适应室内外环境

	结构材质与工艺
	整机重量
	约 2.5~5 t
	需确认作业地面承重能力

	结构材质与工艺
	收拢高度
	约 1.3~2.2 m
	越低越便于通过门洞、货梯

	结构材质与工艺
	收拢宽度
	约 1.0~1.5 m
	需确认通道、货梯及库房门洞尺寸

	质量与交付要求
	执行标准
	GB/T 27544-2011《剪叉式升降工作平台》等
	要求提供型式试验/出厂检验报告

	质量与交付要求
	质保要求
	整机质保 ≥ 2 年；关键部件（液压泵站、电控系统等）≥ 3~5 年（建议）
	写入采购合同

	质量与交付要求
	交付资料
	产品合格证、出厂检验报告、操作手册、维护保养手册
	随货验收

	质量与交付要求
	验收要求
	到场检验，空载/满载升降试验、行走试验、安全装置逐项测试
	验收合格后再付全款

	选型建议
	售后服务
	优先选择有本地服务网点、可提供上门培训与整机质保的品牌
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